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Introductie




Introductie: jouw impact

Wat is de impact die jij maakt in je werk?

Hoe monitor jij die impact?

Mentimeter code: 3703 1252
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Het belang van




Hoofdlijnenakkoord: plan voor overheveling Brede SPUK naar gemeentefonds

Figuur 2.1

Reactie gemeenten op de stelling: ‘Als gemeentelijke sportafdeling kunnen wij
grip houden op de middelen voor sport als deze via het gemeentefonds (niet
geoormerkt voor sport) binnenkomen’

[in procenten, n=113)

B [Helemaal) omeens Meutraal  miHelemaal) eens

Bran: Mulier Instibuut SAereniging Sport en Gemeenten (W), peiling Wile-paned, jun D024
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‘Ik vermoed dat in onze gemeente de
middelen grotendeels wel voor sport zullen
worden blijven ingezet, maar het risico
bestaat natuurlijk dat andere gaten gedicht
gaan worden met deze middelen, zeker
gezien de aankomende bezuinigingsjaren.’
(Geurink, Kools & Hoekman, 2024)
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Wat is impact meten; de Theory
of Change (ToC)



Theory of change

Bewustwording over proces richting impact maken
Meer focus in werkzaamheden

Strategie

>
Context
4
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Outcomes

Impact
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Theory of change

Input: de middelen, tijd en geld die je in je activiteiten stop
Activiteiten: alle concrete acties die je uitvoert

Output: de directe resultaten van je activiteiten

Outcome: de overkoepelende resultaten die uit je acties voortvloeien

Impact: de échte meerwaarde die je creéert
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Theory of change; deze workshop

Input: tijd, geld
Activiteiten: voorbereiding, research, afspraken om af te stemmen
Output: deze workshop

Outcome: betrokkenen bij de BRC denken anders na over de impact

van hun werkzaamheden

Impact: betrokkenen bij de BRC werken gerichter met impact en

maken de resultaten van hun werk beter inzichtelijk
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INPUT 1

INPUT 2

INPUT 3

INPUT 4

ACTIVITEITEN
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INPUT

Onder input vallen de
resources die (direct

of indirect) ter beschikking
staan aan de organisatie.

Mulier Instituut

Alle concrete activiteiten
onder ragie van de
organisatie.

OUTPUT

De direct meetbare
resultaten die uit de
activiteiten voortkomen.

De overkoepelende
uitkomsten die voortvloeien
uit de output.

Materiele en immateriele
meerwaarde voor individu
en samenleving.

USBO & ECV (2021)
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Voorbeelden



Q) Buurtsportapp

Welke activiteit organiseer je?

[ < |

Ilh-mu zoeken

Sportutrecht: de Buurtsportapp

Wanneer organiseer je?

‘31'12—20()1

o

Hoe laat organiseer je?

[ < |

‘ll(‘l]]fx zoeken

1. Output registreren

Met welke partners organiseer je?

Ed

‘Ilwm-» zoeken

‘H&'l]]ty zoeken

Met welke partner(s) nog meer?

2. Aanleiding voor intern gesprek

In welke wijk organiseer je?

[ < |

3. Externe verantwoording

In welke buurt organiseer je de activiteit?

E

‘Ih'm'. zoeken

Activiteit

Welke leeftijdscategorie doet mee?

Wat ga je

registreren?

<l

‘Ilumu zoeken

Advies
4 () |
' . Welke bijzonderheden gaan op?

‘lu-m'\ zoeken

Aanvullende opmerkingen

Hoeveel mensen doen mee?

Hoeveel daarvan sporten nog niet?

App, bel of mail Priscilla als je er niet uitkomt of

graag iets aanpast in de app
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Bv SPORT: FormDash

Monitoren wat ze doen
Formdash van Techonomy

Vragenlijsten en registratie

Aantal deelnemers
Tevredenheid

Ervaren effectiviteit

Rapportage
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Stappenplan; hoe meet je wat
werkt?



Klik hier voor navigatie doar het werkblad PAG 20 “ i “
VOLGEMDE PAGIME

3, WERKBLAD 1/4 €9~ -6 -6 _—

> Yoorbeelden EFFECT PRESTATIE ACTIVITEITEN MIDDELEN

VRAAG = Welk effect wil je hebben ap Welke prestaties moeten daar- © Welke acties zijn daarvoor Welke middelen heb je [nodig)
wie len in welk tijdsbestek|? voor geleverd warden? nadig? orm die acties uit te kunnen
= fie ook Doelen 1.5 = fie ook Deelen 1.4 = fie ook Doelen 1.3 woeren?

» Fie ook Doelen 1.2

ANTWOORD

Bepaal wat je wilt
bereiken met de inzat

van de cultuurcoach(es)

LKCA (2021) 16
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= Voorbeelden

HOE YERZAMEL JE
GEGEVENS?

EFFECT PRESTATIE ACTIVITEITEN MIDDELEN

Maak een plan van WELKE GEGEVENS?
aanpak voor monitering

& evaluatie

BIJWIE?

WIE VERZAMELT
GEGEVENS?

WANNEER?

= Voorbeeld 1

> Voorbeeld 2

> Voorbeeld 3

LKCA (2021)
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N WERKBLAD 3/4

> Voorbeelden

.‘\‘

EFFECT

Klik hier voor navigatie door het werkblad

PRESTATIE

ACTIVITEITEN

ez ) B O

WORIGE PREINA IHDER  WVOLGENDE PREmA

MIDDELEN

Analyseer de verzamelde
gegevens.

Wat leren de deelnemers?
Wat leren de professionals?
Hoe werkl de aanpak? Wat
werkt wel en wal niet?

Is het effect behaald bij de
verschillende doelgroapen?
Is er verschil tussen deelne-
mers en niet-deelnemers?
Is dit effect na een jaar nog
aanwezig?

Zijn de prestatiedoelen
bereikt? Waarorm wel/niet?

Hebben de vooraf bedachte
activiteiten plaatsgevonden?
Lo niet, waaram niet?

Zijn er aanpassingen geweest
in de vooraf bedachte activi-
teiten? Waarom wel/niet?

Waren de uren toereikend om
alles uil te voeren? Waarom
averschrijding/enderbesteding?
Was er sprake van overschrij-
ding of onderbesteding van het
budget en waarom?

Welke vragen kun je
stellen over de verza-
melde gegevens?

> Voorbeeld 1

» Voorbeeld 2

> Voorbeeld 3

ANTWOORD

Mulier Instituut
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Klik hier voor navigatie door het werkblad PAG 23 o - o
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™ WERKBLAD 4/4

EFFECT

PRESTATIE

ACTIVITEITEN

MIDDELEN

VRAAG

Trek conclusies.

Ben je tevreden? Wat

Ben je tevreden over het
bereikte effect? Waarom wel/
niet?

Wil je sanpassingen in het na
te streven effect? Waarom wel/
niet? En zo ja, welke?

Ben je tevreden met de presta-
tie[s]?

Zo niel: wat moet er anders
om de doelen te bereiken?

Wil je andere prestaties
leveren?

Ben je tevreden met de
verrichte activiteiten?

Lo niel: wat moel er anders?
Wil je meer of andere activi-
teiten?

Ben je tevreden over de inge-
Zette middelen?

Moeten er andere/meer/minder
middelen ingezet warden?

Wat zouden daar gevolgen van
kunnen zijn?

moel er anders? Meal wia WIE BETREKKEN?
en hoe denk je daarover EMN HOE?
na?

ANTWOORD

> Voorbeeld 1

» Voorbeeld 2

> Voorbeeld 3
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Discussie

VOrm kleine groepjes Waar vind je de stappenplannen:

KieS een Onderdeel van de Zelfevaluatie stappenplan voor cultuurcoaches: hoe kunnen zij hun
Werkzaamheden van één iemand U|t het activiteiten monitoren? https://www.lkca.nl/publicatie/zicht-op-
groepje en vul het stappenplan in cultuurcoaches/

Stappenplan Mulier Instituut:

https://www.mulierinstituut.nl/publicaties/24011/stappenplan-voor-

het-monitoren-en-evalueren-van-de-inzet-van-buurtsportcoaches/
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https://www.lkca.nl/publicatie/zicht-op-cultuurcoaches/
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https://www.mulierinstituut.nl/publicaties/24011/stappenplan-voor-het-monitoren-en-evalueren-van-de-inzet-van-buurtsportcoaches/

D
n
N
-
O

2

)




Evaluatievragen

Waar liep je tegenaan?

Waar heb je het meest aan gehad?

Wat ga je hier nu mee doen?

Mulier Instituut
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Zijn er nog vragen?



Klankbordgroep impact meten

Heb je meer interesse? Of wil je hierover doorpraten?

Spreek ons aan of mail naar brcmonitor@mulierinstituut.nl
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Nina Derix
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p.bronkhorst@mulierinstituut.nl


https://nl.linkedin.com/company/mulier-institute
https://twitter.com/mulierinstituut
http://www.mulierinstituut.nl/
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